car perte du confort i
. ) ) o I'entrepreneur est le risque
risque de se retrouver dans une situation difficile

méme appétence aux risques que les autres

Entrepreneur

ex : perte de 6 mois de salais / X€ de dépenses 1) choix d'un niveau de risque acceptable et s'y tenir ) » ' Entrepreneur
2) I'entrepreneur va essayer d'en obtenir le plus possible ‘ —
pour un niveau de risque donng, les
entrepreneurs essayent d'augmenter leur gain
Banquier
1) Choix d'un retour-cible Banquier

2) le banquier va essayer de réduire le niveau de risque

pour un niveau de gain visé, les banquiers
essayent de réduire le risque

cherchent a limiter et contréler les risques comme les cascadeurs

le premier mot qui semble caractériser

Etude sur le caractére des entrepreneurs

Comparaison

Les entrepreneurs aiment le risque

L'entrepreneur n'aime pas le risque pour le risque

I'entrepreneur va gérer le risque qu'il s'est définit

limiter les investissements volontairement

H )
ne misez pas tout d'un coup avancer par étapes

partager le risque

Franck Knight distinction entre risque et incertitude

e .
les startups dans des environnements en rupture font courent comme tout le monde — mais l'incertitude

face a une situation d’incertitude ‘knightienne’

ils misent peu pour progresser Principe n°2 : Perte acceptable

3 techniques de contrdle de risque

le terrain de jeu des entrepreneurs n’est pas le risque — ils en

Lien avec les principes de I'effectuation

les entrepreneurs partagent le risque avec d'autres Principe n°3 : Patchwork fou

favorisée par les biographies d'entrepreneur tout commence par une vision, lidée géniale

des entreprises ont commencé par des idées trés simples ;H\

voire pas d'idée du tout

Sam Walton, inventeur du supermarché

ot fondateur de WalMart Comme toutes les idées de génie,

elle a mis vingt ans a marir !"

Walmart >,<

Save money. Live better.

20 ans d'évolution, d'expérimentation et d'intuition

ﬂ Facebook
ex-magasin de journaux et de poissons séchés lkea G

forgé au cours du temps par I'entrepreneur

parti d'une blague Exemples

. e Vision = résultat d'un processus
Au deébut, les grands entrepreneurs n'étaient pas entrepreneurs

ce qui a de la valeur, c'est la capacité a

traduire I'idée dans la réalité l'idée en elle méme n'a pas de valeur

ce qui est important, c'est de

passer a l'action rapidement traduire cette idée dans la réalité

la faire évoluer en fonction des interactions avec les partenaires

prenez le temps d'écouter le marché et vos premiers clients

capacité a rebondir des échecs cela inclut des échecs

C'est un individu, I'entrepreneur, pas une idée

Principe n°1 : Démarrer avec ce que I'on a

s yx - i i i ' i
I'idée émerge de la rencontre entre I'entrepreneurs avec Lien avec les principes de I'effectuation

les parties prenantes qui s'engagent Principe n°3 : Patchwork fou

Les entrepreneurs experts ne sont pas dans la
logique d’anticiper a 3 ou 5 ans ou va leur marché.

Les entrepreneurs ne font pas attention aux prévisions des experts

sur les marchés et les tendances pergues comme inévitables Leurs actions vont souvent a I'encontre d'avis d’experts

fin de I'horlogerie suisse a la fin des années 80 S uj CI tC h C l Swatch

Aujourd'hui : 25% du marché mondial des montres

Starbucks
Exemples
investit sur le marché déclinant de la consommation de café
sur le secteur de I'habillement considéré
comme perdu pour les européens ZARA Zara [
Les entrepreneurs ne cherchent pas a prédire I'avenir, ils le construisent I"@? Q vi
13 H z - ’ .
La prédiction s’avere dans ce cas inutile, car I'action cl"easrféuéuéfézg:gi cli?éxzd”lre Favenir H
entrepreneuriale fait mentir ces prédictions : 0°y o
L’entrepreneur ne prédit pas, il transforme les marchés. f—m
surtout pour un marché nouveau
Henri Ford "Si j'avais demandé a mes clients ce qu'ils voulaient, ils auraient Evitez les études de marché
répondu 'un cheval plus rapide’, et pas une voiture."
parier que le marché va évoluer dans un sens trés précis Evitez les exercices de futurologie
Conseils
car vous serez enfermés dans une logique de pari ne pas baser le projet sur une prédiction
avec une idée qui est enrichie au fur et a mesure au
contact de I'environnement, des fournisseurs et clients il vaut mieux débuter modestement
avenir construit avec les parties prenantes qui s'engagent Principe n°3 : Patchwork fou
) g ) inévitabl Lien avec les principes de I'effectuation
tirer parti des surprises inévitables Principe n°4 : Limonade
car pas d'explication des succes-stories
On a trop tendance a généraliser les parcours extraordinaires, assimilé a des super-héros
de I’entrepreneur qui réussit de facon fulgurante
L’entrepreneur serait-il quelqu’un de surhumain étant a la fois
. : 2 o
créatif, organisateur, super vendeur, excellent orateur, etc 7 Portrait idéal
mais aucune étude ne le prouve
Les qualités humaines varient d’'un entrepreneur a un autre
Certains entrepreneurs sont créatifs (ou non), timide
(ou non), organisateur (ou non), jeune (ou non). )
o ) chaque entrepreneur est unique !
Tous les types de personnalités se retrouvent parmi les
individus qui ont décidé d’entreprendre
pas de portrait-type d'entrepreneur
Il n’existe aucun portrait robot de I'entrepreneur et c’est beaucoup plus a
son activité, qu’a sa personnalité qu’il faut s’intéresser et étudier.
Ce?:ér?r?;lﬁgn Sfijtmtn%ﬁ/ti;?gea:gbué?s grzl:fqueengiﬁ sa Ce qui rend I’entrepreneur spécial, ce n’est pas ce qu’il est,
P a P : mais ce qu'il fait, et surtout comment il le fait o

tout le monde peut étre entrepreneur Le désir de création est universel

Tout le monde ne s’y adonne pas, mais I'entrepreneuriat c’est pour tout le monde.

I'esprit d'entreprendre
L’entrepreneuriat n’est pas uniquement

on peut trés bien entreprendre au sein méme d’une entreprise Ex dédiée a la création de start-up

. Intrapreneuriat
Ex : création de projets associatifs

S. Sarasvathy "L’entrepreneur transforme une idée en un artefact social."

Animé par le désir de créer

moyens que tout individu posséde Principe n°1 : Démarrer avec ce que I'on a

capacité de I'entrepreneur & travailler avec d'autres Lien avec les principes de I'effectuation

s . ) Principe n°3 : Patchwork fou
capacité a susciter I'engagement dans son projet

activité sociale “L’entrepreneuriat c’est un travail d’équipe.”

il peut éventuellement démarrer tout seul I'entrepreneuriat est une aventure collective

les entrepreneurs ne réussissent jamais seuls
La réussite de I'’entrepreneur dépend de la capacité qu’a le urs ne g

. ; ) o .
porteur de projet de s'entourer d'une équipe I'entrepreneur a besoin d’'une équipe pour s’appuyer

afin de diversifier ses compétences sur les compétences dont il ne dispose pas
I'un des enjeux de I'entrepreneur est de s'associer trés vite

faire preuve de leadership capacité a susciter des engagements

la qualité de I'équipe est supérieure a I'idée en elle-méme

La réussite de 'idée sera avant tout liée a la
capacité de travailler en équipe.

Une tres bonne équipe fera grandir méme une idée
moyenne, alors que la réciproque est fausse.
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Il vaut mieux une part réduite d'un gros
gateau que la totalité qu'un tout petit gateau

James Couzens, associé de Henri Ford

Paul Allen, associé de Bill Gates chez Microsoft

I Exemples
¥ BUC)) ccouard Butfard et le baron Bic P

Production open-source - économie collaborative

capacité de I'entrepreneur a former une équipe Principe n°3 : Patchwork fou

Lien avec les principes de I'effectuation

\
\ 0
K Il faut une grande idée pour démarrer

Les entrepreneurs sont experts en prévision

Les entrepreneurs ne sont pas comme nous

Les entrepreneurs réussissent seuls

5 mythes

Notes du MOOC Effectuation
EM Lyon - Mind Map créée par
Chris Delepierre sous licence :

@ 00

Les mythes de I'entrepreneuriat

ﬁ:‘sﬂmww
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Mémo de la session

MYTHE

« Les entrepreneurs aiment le
risque »

« Il faut une grande idée pour
démarrer »

« Les entrepreneurs sont
experts en prévision »
« Les entrepreneurs ne sont

pas comme nous »

« Les entrepreneurs
réussissent seuls »

On pense souvent qu’il faut étre visionnaire pour étre entrepreneur, que les entrepreneurs aiment le risque, sont capables de
prédire I’avenir, et réussissent seuls. En bref, qu’ils ne sont pas comme nous. Or c’est faux, I’entrepreneuriat est une activité

normale exercée par des gens aux profils trés différents. L’implication ? Tout le monde peut étre entrepreneur !
Notes : Google Doc partagé G

COMPAQL

un cas idéal
@ Compaq R

gros succes qui s’est réalisé de maniére complétement
conforme au plan de départ

un contre-exemple

un plan définit a I'avance

lancement de I'ordinateur portable

gros flop trop en avance

GENERAL ;
@) MAGIC: General Magic ¢

Exemples ancétre du smart-phone

Introduction

~ Webvan épicerie en ligne
webvan: 0O -
—— gros flop perte séche de plus d’un milliard de $

commencent petites

démarrent sur une idée et la transforment
La plupart des entreprises ont une
approche plus modeste

()
\%/ // un modéle '‘émergent’

L'entrepreneuriat est une activité avec ses principes

mettent souvent beaucoup de temps a décoller

pas de financement institutionnel

se construit progressivement, par tatonnement, essais-erreurs

la capacité a améliorer une idée initiale

EMLE

tatcur __'ux"

EFFECTUATION

Les entrepreneurs limitent et contrélent le risque
Principe : Perte acceptable

Le point de départ est I'individu, pas I'idée
Principe : Un tiens vaut mieux que deux tu I’auras

Les entrepreneurs ne prédisent pas I’avenir, mais le
construisent avec d’autres
Principes : Patchwork fou, limonade

Les entrepreneurs sont des gens normaux
Principe : Un tiens vaut mieux que deux tu I'auras

C’est le caracteére social de I'entrepreneuriat qui est
important
Principe : Patchwork fou


https://docs.google.com/document/d/1xtg4NDjPlDkcoiMrvt-kOfX1KTQ90kJd8qsHVTRYyXQ/pub
http://www.forbes.com/sites/michaelkanellos/2011/09/18/general-magic-the-most-important-dead-company-in-silicon-valley/
http://www.forbes.com/sites/petercohan/2013/06/17/four-lessons-amazon-learned-from-webvans-flop/
http://www.lesechos.fr/02/12/2009/lesechos.fr/300393619_wal-mart---le-succes-de-l-amerique-.htm
http://www.ikea.com/ms/fr_FR/about_ikea/the_ikea_way/history/index.html
http://philippesilberzahn.com/2005/07/21/zara_ou_comment/

